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Date de dernière mise à jour : 05/10/2023

Formation Maintenance et dépannage sur Microsoft Windows
10/11

Durée : 1.0 jour(s)

Objectifs :

Savoir mettre à jour Windows 10/11
Configurer les mises à jour
Surveiller la performance et les événements sous Windows 10/11
Installer et restaurer un pilote de périphérique.

Prépare à la certification : Certification ENI technique

Public : Ce cours est destiné aux professionnels de l'informatique désirant développer
leurs compétences en maintenance et dépannage sur Windows 10/11

Prérequis : Pour suivre ce cours, les stagiaires doivent avoir des connaissances
élémentaires des versions précédentes de Windows.

Modalités et moyens
pédagogiques

Démonstrations visuelles et pratiques à travers des exercices d’application et/ou
des cas concrets des stagiaires.

Salle de formation équipée d’un poste PC par personne et de dispositif vidéo
Grand Ecran.

Portail web: maformation.vaelia.fr

Modalités d'évaluation Auto évaluation des acquis, exercices pratiques et/ou échanges avec le formateur.

Moyens d'encadrement
Un formateur expert spécialisé en Systèmes et Réseaux dont les compétences ont
été validées par des diplômes et/ou testées et approuvées par l'éditeur et/ou
Vaelia.

Satisfaction globale : 4.77/5 
Calculée à partir des évaluations stagiaires sur les 12 derniers mois.
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Maintenance de Windows 10/11
Mettre à jour Windows 10/11
Configurer les mises à jour pour un périphérique
Configurer les mises à jour avec les GPOs
Utiliser le centre de maintenance
Surveiller les événements
Surveiller la fiabilité et la performance

Dépannage et restauration de Windows 10/11
Installer la mise à jour d'un pilote de périphérique
Restaurer un pilote de périphérique antérieur
Utiliser l'historique pour restaurer les fichiers
Utiliser des versions antérieures pour restaurer des fichiers
Restaurer un périphérique avec un point de restauration
Utiliser les options avancées de redémarrage pour restaurer un périphérique
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